信息化通信服务合作项目服务要求及商务要求

一、服务要求：
1、成交供应商向妇儿分院提供156台电视接入服务，备用4台，共计160台。
2、成交供应商提供妇儿分院数字电视前端建设设备及软硬件，同时免费提供其维护和技术支撑工作。
3、成交供应商免收安装材料、人工、设备，免费为医院提供技术调试和线路维护，确保有线电视节目传输的稳定性。
4、成交供应商负责线路维护及电视信号接入的保障工作，医院负责日常维护运行工作，提供相关技术支持和帮助，指定技术主管负责人为项目提供其维护和技术支撑工作；
5、成交供应商向医院提供优质服务，承诺障碍3小时响应（不可抗拒因素除外）。
6、成交供应商提供的约定的服务内容不能正常运行，一切责任由成交供应商负责并赔偿医院一切损失。
2、 商务要求：
1、 [bookmark: _GoBack]服务期限：三年
2、 支付方式：银行转账
3、 按医院财务规定支付，由成交单价和实际使用数量据实结算。医院在收到成交供应商开具的正式发票后10日内支付给成交供应商。
